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 الشكر والتقدیر
 

على  س الھواريالمعالي وزیر الصحة الأستاذ الدكتور فر تقدم بعظیم الشكر والامتنانن

 ھذا العمل.لإنجاز التكرم بتكلیفنا بإعداد ھذه الدراسة وتوفیر التسھیلات اللازمة لنا 

للسید محمد عمر أبو جبارة والسیدة دیمة الكیلاني والسیدة  توجھ بالشكر والتقدیرنكما 

 ناعلى تعاونھم معالمدراء والعاملین في الوزارة  كذلك فإن الشكر موصول لجمیع، دحنان سع

نأمل أن یشكل مرتكزاً لدراسات لاحقة تفضي إلى تحسین كفاءة الإنفاق لإنجاز ھذا العمل الذي 

 .قیقاً للسیاسات والأولویات الصحیة العامةحفي مستشفیات وزارة الصحة ت
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 2021 لعام الصحة لوزارة التابعة المستشفیات في المباشر الصحي الإنفاق
 إعداد 

 صافي محمد ادـــزید. 
 ان مسادــــد. إیم

 
 الملخص

الإنفاق الصحي المباشر في المستشفیات التابع�ة تھدف ھذه الدراسة إلى إلقاء الضوء على 

جم��ع البیان��ات وذل��ك باس��تخدام منھجی��ة التحلی��ل النظ��ري، وق��د ت��م  ،2021ل��وزارة الص��حة لع��ام 

وتفص�یل ھ�ذه على حدة  لكل مستشفىالمتعلقة بإنفاق المستشفیات وأعداد العاملین حسب الوظیفة 

تحلی�ل البیان�ات و ،النفقات حسب تصنیف خارطة الحس�ابات المعتم�دة ف�ي دائ�رة الموازن�ة العام�ة

والتوص��یات  والخ��روج ب��بعض المؤش��رات ق أھ��داف الدراس��ةبالج��داول الت��ي ت��م تص��میمھا لتحقی��

لتحدی��د حج��م النفق��ات للمستش��فیات بش��كل س��نوي وحس��ب المنھجی��ة حج��ر الأس��اس  والت��ي س��تمثل

 .المعتمدة في ھذه الدراسة

حج�م الإنف�اق عل�ى خ�دمات الرعای�ة الص�حیة أن  ومن أبرز النتائج التي ت�م التوص�ل إلیھ�ا

% من إجم�الي الإنف�اق 71 حوالي ما نسبتھشكل  التابعة لوزارة الصحةالثانویة في المستشفیات 

یلاحظ بوض�وح أن  إذ، 2021العام التشغیلي للوزارة بشقیھا (الجاري والرأسمالي) خلال العام 

المص���اریف ذات الأث���ر الأكب���ر تتمث���ل ف���ي مجموع���ة تعویض���ات الع���املین ومجموع���ة الأدوی���ة 

% على التوالي من إجمالي النفقات 24.5% و53.2نسبتھ والمستھلكات الطبیة والتي شكلتا ما 

على المستشفیات، الأمر الذي یتطلب إجراء دراسة تحلیلی�ة لمعرف�ة كی�ف یمك�ن ض�بط وتقل�یص 

ع��دد الع��املین ف��ي المستش��فیات التابع��ة ل��وزارة  ، ك��ذلك ش��كلھ��ذه النفق��ات والح��د م��ن الھ��در فیھ��ا

وظ��ائف  والت�ي ترك��زت ف��ي % م��ن إجم��الي الع�املین ف��ي ال��وزارة56م��ا نس��بتھ ح�والي  الص�حة

عل�ى  %27و% 45 والتي شكلتا م�ا نس�بتھ )المساندةوالوظائف الإداریة (و )التمریض والقبالة(

 .التوالي
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 :ةمـقـدمال -أولاً 
تق��وم وزارة الص��حة بتق��دیم خ��دمات الرعای��ة الص��حیة الثانوی��ة م��ن خ��لال المستش��فیات 

أربع�ة مستش�فیات  كما تم إنش�اء، 2021) مستشفى خلال العام 31التابعة لھا وعددھا (

(مستش��فى ارب��د المی��داني ف��ي إقل��یم الش��مال ومستش��فى  لمواجھ��ة جائح��ة كورون��ا میدانی��ة

ومستش��فیان ف��ي إقل��یم الجن��وب ھم��ا مستش��فى مع��ان  ،عم��ان المی��داني ف��ي إقل��یم الوس��ط

 المیداني ومستشفى الشیخ زاید في العقبة).

 

 :ھدف الدراسة-ثانیاً 
ل تھدف ھذه الدراسة إلى تحدید قیم�ة النفق�ات للمستش�فیات التابع�ة ل�وزارة الص�حة خ�لا

وتفص�یل ھ�ذه النفق�ات حس�ب تص�نیف خارط�ة  ،ح�دةولكل مستشفى عل�ى  2021العام 

مس�تقبلاً  وزارة الصحةوذلك حتى تتمكن  ،الحسابات المعتمدة في دائرة الموازنة العامة

ك��ذلك تحلی��ل . ض��من موزانتھ��ا المركزی��ة ح��دةعل��ى  م��ن تحدی��د موازن��ة لك��ل مستش��فى

العامل�ة ف�ي مستش�فیات وزارة الص�حة عل�ى مس�توى المستش�فى الواح�د  ربیانات الك�واد

إجمالي مستشفیات ك�ل محافظ�ة باعتم�اد ع�دد م�ن المؤش�رات ومقارنتھ�ا  مستوى وعلى

 المستشفیات.ة الصحة على ارإنفاق وز جماليمع المستوى العام لإ
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 َ  التابع�ة ل�وزارة الص�حة ف�ي المستش�فیاتالمباش�ر لإنف�اق الص�حي التحلیل العام ل -ثالثا
 :2021لعام 
الشكل أدناه نسب إنفاق المستشفیات الى إجمالي الإنفاق التشغیلي العام في وزارة الصحة لع�ام  یظھر

مجموع���ة م���ن البیان���ات المتعلق���ة ف���ي النفق���ات الص���حیة  )1الج���دول رق���م (كم���ا یوض���ح  ، 2021

عل��ى  2021وزارة الص��حة لع��ام والمرص��ودة مخصص��اتھا ض��من موازن��ة  للمستش��فیات الحكومی��ة

الخ�دمات  ،الأدوی�ة والمس�تھلكات الطبی�ة ،تعویضات العاملینوھي:  وأرقام مطلقة شكل نسب مئویة

ش��راء الخ��دمات والنفق��ات  ،المحروق��ات والمی��اه والكھرب��اء ،الفندقی��ة والإعاش��ة والأم��ن والحراس��ة

وقد بلغ عدد المستشفیات التابع�ة ل�وزارة الص�حة  ،ى الواحدعلى مستوى المستشفالتشغیلیة الأخرى 

 موازنت�ھ(بما فیھم مستشفى الأمیر حمزة  ) سریر5395بسعة ( 2021) مستشفى خلال العام 31(

 .)ة الصحةوزار موازنة ولا تندرج ضمن نفقات مستقلة
 2021لعام  الصحة ستشفیات إلى إجمالي الإنفاق التشغیلي العام في وزارةالمنسب إنفاق 

        

 مستشفیات الصحة النفسیة
3% 

 مستشفى الأمیرة بسمة
7% 

 مستشفى الأمیرة رایة 
2% 

 مستشفى الأمیرة رحمة
2% 

 مستشفى الامیرة بدیعة
1% 

 مستشفى الرمثا الحكومي
2% 

 مستشفى الیرموك الحكومي
2% 

 مستشفى معاذ بن جبل 
1% 

 مستشفى أبو عبیدة
1% 

 مستشفى جرش الحكومي
3% 

 عجلون/مستشفى الإیمان 
2% 

 مستشفى الحسین السلط
7% 

 مستشفى الأمیرة إیمان معدي
1% 

 مستشفى الأمیر حسین بن عبدالله
3% 

 مستشفى الشونة الجنوبیة
2% 

 مستشفى الزرقاء الحكومي
8% 

 مستشفى الأمیر فیصل
3% 

مستشفى الندیم 
 الحكومي

 مستشفى الأمیرة سلمى 2%
1% 

مستشفى المفرق 
 الحكومي

2% 

مستشفى الرویشد 
 الحكومي

1% 

مستشفى 
البادیة 
 الشمالیة

2% 

 المفرق/ مستشفى النسائیة والأطفال 
1% 

 مستشفى معان الحكومي
2% 

 مستشفى الملكة رانیا العبد الله 
2% 

 مستشفى الكرك الحكومي
5% 

 مستشفى غور الصافي
2% 

 مستشفى البشیر
27% 

 جمیل التوتنجي.مستشفى د
3% 
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 )1الجدول رقم (

 2021والمرصودة مخصصاتھا ضمن موازنة وزارة الصحة لعام  لمستشفیات الحكومیةالإنفاق في ا 

 

تعویضات العاملینأسم المستشفى
الخدمات الفندقیة 
والاعاشة والأمن 

والحراسة

الأدویة والمستھلكات 
الطبیة

المحروقات والمیاه 
النفقات التشغیلیة شراء الخدماتوالكھرباء

المجموع (بالدینار)الأخرى

5,436,2532,063,0741,324,138589,6030671,741
53.9%20.5%13.1%5.8%0.0%6.7%

15,409,5741,515,7159,007,366958,8201,130,4001,247,838
52.6%5.2%30.8%3.3%3.9%4.3%

4,298,106667,7641,035,994308,88729,520444,526
63.3%9.8%15.3%4.6%0.4%6.6%

5,388,673581,2042,752,796470,914121,440436,547
55.3%6.0%28.2%4.8%1.2%4.5%

3,722,913581,204626,791562,77439,600399,098
62.8%9.8%10.6%9.5%0.7%6.7%

4,739,587935,2542,255,801680,265344,640486,079
50.2%9.9%23.9%7.2%3.7%5.1%

4,417,153770,8791,087,616420,17942,720373,691
62.1%10.8%15.3%5.9%0.6%5.3%

3,313,107494,010651,658297,4741,200264,507
66.0%9.8%13.0%5.9%0.0%5.3%

3,107,880545,600778,048275,9234,800342,077
61.5%10.8%15.4%5.5%0.1%6.8%

6,537,2311,230,4521,710,074970,19444,400703,506
58.4%11.0%15.3%8.7%0.4%6.3%

5,463,658766,4951,298,501354,949250,380367,808
64.3%9.0%15.3%4.2%2.9%4.3%

13,836,5483,798,3595,232,9621,865,8861,169,340955,168
51.5%14.1%19.5%6.9%4.4%3.6%

3,445,122504,3991,027,645148,59633,360366,197
62.4%9.1%18.6%2.7%0.6%6.6%

5,902,726821,8271,496,528496,05791,4401,332,724
58.2%8.1%14.8%4.9%0.9%13.1%

3,433,516513,8451,170,369649,56928,800376,006
55.6%8.3%19.0%10.5%0.5%6.1%

15,025,0502,779,8887,101,6462,994,080729,2401,490,591
49.9%9.2%23.6%9.9%2.4%4.9%

7,400,170998,3202,575,729931,61976,800758,574
58.1%7.8%20.2%7.3%0.6%6.0%

5,699,038932,1741,620,022615,488101,280542,537
59.9%9.8%17.0%6.5%1.1%5.7%

3,035,844815,720631,637271,3340277,267
60.3%16.2%12.6%5.4%0.0%5.5%

4,690,949811,4531,743,019359,13463,360581,071
56.9%9.8%21.1%4.4%0.8%7.0%

1,542,106331,312206,224122,907067,538
67.9%14.6%9.1%5.4%0.0%3.0%

4,902,078655,906806,462888,0852,400480,119
63.4%8.5%10.4%11.5%0.0%6.2%

3,389,159617,022543,150367,6590545,890
62.0%11.3%9.9%6.7%0.0%10.0%

5,640,4721,059,6841,332,066371,99057,600468,453
63.2%11.9%14.9%4.2%0.6%5.2%

4,137,148608,1001,240,492451,3090397,943
60.5%8.9%18.1%6.6%0.0%5.8%

12,529,7401,256,7423,524,3871,271,725887,400725,447
62.0%6.2%17.5%6.3%4.4%3.6%

3,955,604660,853841,529542,2201,200317,714
62.6%10.5%13.3%8.6%0.0%5.0%

44,473,9259,760,09342,122,1604,841,4402,447,7003,570,440
41.5%9.1%39.3%4.5%2.3%3.3%

7,709,064985,0062,164,246667,681124,800525,682
63.3%8.1%17.8%5.5%1.0%4.3%

212,582,39338,062,35197,909,05723,746,7587,823,82019,516,779399,641,158المجموع

107,215,758مستشفى البشیر

12,176,480مستشفى د.جمیل التوتنجي

6,834,991مستشفى الملكة رانیا العبد الله

20,195,440مستشفى الكرك الحكومي

6,319,120مستشفى غور الصافي

7,735,049مستشفى البادیة الشمالیة

5,462,878مستشفى النسائیة والأطفال / المفرق

8,930,265مستشفى معان الحكومي

5,031,801مستشفى الأمیرة سلمى

8,248,987مستشفى المفرق الحكومي

2,270,088مستشفى الرویشد الحكومي

30,120,495مستشفى الزرقاء الحكومي

12,741,212مستشفى الأمیر فیصل

9,510,539مستشفى الندیم الحكومي

5,525,318مستشفى الأمیرة إیمان معدي

مستشفى الأمیر حسین بن عبدالله

مستشفى الشونة الجنوبیة

10,141,301

6,172,105

11,195,857 مستشفى جرش الحكومي

8,501,790 مستشفى الإیمان /عجلون

26,858,262 مستشفى الحسین السلط

7,112,239مستشفى الیرموك الحكومي

5,021,957مستشفى معاذ بن جبل

5,054,328مستشفى أبو عبیدة

9,751,573مستشفى الأمیرة رحمة

5,932,380مستشفى الامیرة بدیعة

9,441,626مستشفى الرمثا الحكومي

10,084,809 مستشفیات الصحة النفسیة

29,269,713مستشفى الأمیرة بسمة

6,784,798مستشفى الأمیرة رایة
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بلغ حجم الانفاق الفعلي المباشر ف�ي المستش�فیات فقد  )1كما ھو موضح في الجدول رقم (و

% م�ن 71) ملیون دین�ار أو م�ا نس�بتھ 400حوالي ( 2021لعام  )1(التابعة لموازنة وزارة الصحة

أنھ تم استثناء مستش�فى بعلماً  ،إجمالي الإنفاق العام التشغیلي للوزارة بشقیھا (الجاري والرأسمالي)

النفق��ات حس��ب التص��نیف ) توزی��ع 2ویب��ین الج��دول رق��م ( ،الأمی��ر حم��زة ك��ون موازنت��ھ مس��تقلة

 .الاقتصادي
 

 الاقتصادي تصنیف: النفقات حسب ال)2الجدول رقم (

       المبلغ البیان
 دینار) ملیونبال(

 )2(تعویضات العاملین
212.6 

 )3(الأدویة والمستھلكات الطبیة
97.9 

 38.1 الخدمات الفندقیة والإعاشة والأمن والحراسة
 23.7 المحروقات والمیاه والكھرباء

 7.8 شراء الخدمات (أطباء وامتیاز واتفاقیات الجامعات)
 19.5 تشغیلیة (متفرقة وصیانة سیارات وصیانة ابنیة وھندسة طبیة ومعدات واجھزة طبیة...)نفقات 

 399.6 المجموع
 

 علاه:أوفیما یلي تفصیل لكل بند من البنود الواردة في الجدول 
 
 :تعویضات العاملین 3-1

بلغت الكلفة السنویة لمجموعة تعویضات العاملین ف�ي المستش�فیات التابع�ة ل�وزارة الص�حة 

نف�اق المباش�ر ف�ي جم�الي كلف�ة الإإ% م�ن 53ما نسبتھ أو 2021) ملیون دینار لعام 212.6(حوالي 

) ألف موظف یش�كلون م�ا 17علماً بأن عدد العاملین في ھذه المستشفیات بلغ حوالي ( ،المستشفیات

ق�د ) ف1ووفقاً لم�ا ورد ف�ي الج�دول رق�م ( ،وزارة الصحةاجمالي عدد العاملین في  % من52ھ نسبت

أعل��ى نس��بة إنف��اق عل��ى ھ��ذه المجموع��ة بنس��بة بلغ��ت  ف��ي محافظ��ة المف��رق احت�ل مستش��فى الرویش��د

ف��ي ح��ین كان��ت أدن��ى نس��بة إنف��اق ف��ي  ،2021 لع��ام ىالمستش��ف نفق��ات إجم��الي م��ن %68ح��والي 

 إجم��الي علم��اً ب��أن ،ىالمستش��ف نفق��ات إجم��الي م��ن %42 م��ا نس��بتھ مستش��فى البش��یر والت��ي ش��كلت

عل�ى مس�توى جمی�ع المستش�فیات التابع�ة لموازن�ة وزارة  الإنفاق على مجموعة تعویض�ات الع�املین

 .من إجمالي الإنفاق %53شكل ما نسبتھ الصحة 

نفقات 26+16حوافز صندوق التأمین+رواتب من المالیة  57مساعدات اجتماعیة+76-موازنة جاریة 542(موازنة وزارة الصحة  )1(

 .)565تشغیلیة وصیانة رأسمالیة=

 العاملین تشمل الرواتب والأجور والحوافز والعمل الاضافي ومساھمة الضمان الاجتماعي. تعویضات مجموعة )2(

 ات الطبیة بقیمة أكبر من المخصص المقدر لھذه الغایة ضمن قانون اللموازنة العامة.یتم طرح عطاءات والمستھلك )3(
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 :الأدویة والمستھلكات الطبیة 3-2
) ملیون 97.9حوالي ( 2021لعام  الطبیة المستھلكاتو الأدویة بلغت قیمة احتیاجات المستشفیات من

وقد بلغت قیم�ة الأدوی�ة  ،المستشفیات في المباشر الانفاق كلفة اجمالي من% 24.5 نسبتھ مادینار أو 

 ) ملیون دینار.30.3() ملیون دینار والمستھلكات الطبیة 67.6(

 بلغ�ت بنس�بة المجموع�ة ھذه على إنفاق نسبة أعلى البشیر مستشفى احتل قد) ف1وفقاً للجدول رقم (و 

 مستش�فى ف�ي إنفاق نسبة أدنى كانت حین في ،2021 لعام المستشفى نفقات إجمالي من %39 حوالي

علماً بأن إجمالي الإنفاق  ،المستشفى نفقات إجمالي من %10 شكلت المفرق والتي/ والأطفال النسائیة

 شكلعلى مستوى جمیع المستشفیات التابعة لموازنة وزارة الصحة  الطبیة والمستھلكات الأدویة على

 .الإنفاق إجمالي من %25 نسبتھ ما

 :والحراسةالخدمات الفندقیة والإعاشة والأمن  3-3

 والحراسة والأمن الإعاشةمصاریف و الفندقیة لخدماتعقود ا من المستشفیات احتیاجات قیمة بلغت

 ف�ي المباش�ر الانف�اق كلف�ة اجمالي من% 9.5 نسبتھ ما أو دینار ملیون) 38.1( حوالي 2021 لعام

 -:)3كما في الجدول رقم ( موزعة على النحو التالي ،المستشفیات

 الخدمات الفندقیة والإعاشة والأمن والحراسة: )3جدول رقم (

 المبلغ    البیان
 دینار) ملیون(بال    

 24.9 عقود الخدمات الفندقیة

 4.5 مصاریف الإعاشة

 8.7 الأمن والحراسة

 38.1 المجموع

 
 الخ�دمات عق�ود عل�ى إنف�اق نسبة أعلى یات الصحة النفسیةمستشف تاحتل قد) ف1وفقاً للجدول رقم (و

 نفق��ات إجم��الي م��ن %21 ح��والي بلغ��ت بنس��بة والحراس��ة والأم��ن الإعاش��ة ومص��اریف الفندقی��ة

 الأمی�رة بس�مة مستش�فى ف�ي إنف�اق نسبة أدنى كانت حین في ،2021 لعام یات الصحة النفسیةمستشف

ً  ،المستش�فى نفق�ات إجم�الي م�ن %5 ش�كلت والت�ي في محافظة اربد  عل�ى الإنف�اقإجم�الي  ب�أن علم�ا

 إجم�الي م�ن %9.5 نس�بتھ م�ا ش�كلوالحراس�ة  والأم�ن الإعاش�ة ومص�اریف الفندقیة الخدمات عقود

عزى ارتفاع مص�اریف الأم�ن والحراس�ة ال�ى إب�رام عق�د م�ع ش�ركة یكذلك  .المستشفیات في الإنفاق
) ملیون دینار لتوفیر خدمات الأمن والحراسة لمستش�فى البش�یر 3.5صخرة للامن والحمایة  بقیمة (

 ومستشفى السلط الجدید. 
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 :المحروقات والمیاه والكھرباء 3-4
 ملی�ون) 23.7( حوالي 2021 لعام والكھرباء والمیاه المحروقات من المستشفیات نفقات قیمة بلغت

 موزعة على النحو الت�الي ،المستشفیات في المباشر الانفاق كلفة اجمالي من% 6 نسبتھ ما أو دینار

 -:)4كما في الجدول (

 نفقات المحروقات والمیاه والكھرباء )4جدول رقم (

 (بالألف دینار)  المبلغ    البیان

 3.9 المحروقات

 2.4 المیاه

 17.4 الكھرباء

 23.7 المجموع
 

 عل�ى إنفاق نسبة أعلى في محافظة المفرق الشمالیة البادیةى مستشف احتل قد) ف1وفقاً للجدول رقم (و

 لع��ام المستش��فى نفق��ات إجم��الي م��ن %11.5 ح��والي بلغ��ت بنس��بة والكھرب��اء والمی��اه المحروق��ات

ف�ي محافظ�ة  مع�دي /إیم�ان الأمی�رةالأمی�رة  مستش�فى ف�ي إنف�اق نس�بة أدن�ى كان�ت ح�ین في ،2021

ً  ،%2.7 ما نسبتھ شكلت والتي البلقاء والكھرب�اء  والمی�اه المحروق�ات عل�ى الإنف�اقإجمالي  بأن علما

 . المستشفیات في الإنفاق إجمالي من %5.9 نسبتھ ما شكل
 

 :)الجامعات واتفاقیات امتیازأطباء واختصاص و ممرضین  أطباء( الخدمات شراء 3-5

 واتفاقی��ات امتی��ازأطب��اء واختص��اص وممرض��ین  أطب��اء( الخ��دمات ش��راءالانف��اق عل��ى  قیم��ة بلغ��ت

 الانف��اق كلف��ة اجم��الي م��ن% 2 نس��بتھ م��ا أو دین��ار ملی��ون) 7.8( ح��والي 2021 لع��ام )الجامع��ات

 -:)5كما في الجدول ( موزعة على النحو التالي، المستشفیات في المباشر

 قیمة الانفاق على شراء الخدمات )5جدول رقم (

   المبلغ     البیان
 دینار) لملیون(با

 4.2 خدمات أطباء الاختصاص والفنیین والممرضین شراء

 1.6 الامتیاز أطباء

 2.0 الجامعات اتفاقیات

 7.8 المجموع

لتق�دیم خ�دمات أطب�اء  تفاقی�ات ب�ین وزارة الص�حة وع�دد م�ن الجامع�اتلایوجد ھناك عدد من ا     

اتفاقی��ة جامع��ة (مث��ل  ،الاختص��اص وت��دریب ط��لاب الكلی��ات الطبی��ة ف��ي مستش��فیات وزارة الص��حة

ومستش��فى  الحك��ومي الجامع��ة الھاش��میة ومستش��فى الزرق��اء( ،)الیرم��وك ومستش��فى الأمی��رة بس��مة
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 الك��ركجامع��ة مؤت��ة ومستش��فى ( ،)الحك��ومي الس��لطجامع��ة البلق��اء ومستش��فى ( ،الأمی��ر حم��زة)

وقد بل�غ ع�دد  ،ومستشفى الأمیرة بسمة) الحكومي جامعة التكنولوجیا ومستشفى الرمثا(و )الحكومي

 ) طالب. 1380حوالي ( الوزارةالامتیاز في مستشفیات  أطباء

 الخ�دمات ش�راء عل�ى إنف�اق نس�بة أعل�ى الحك�ومي الك�رك مستش�فى احت�ل ق�د) ف1وفقاً للجدول رق�م (و

 .2021 لعام المستشفى نفقات إجمالي من% 4.4 حوالي بلغت بنسبة

كان�ت  السلط الحسینو بسمة الأمیرةأما عند النظر إلى الأرقام المطلقة یلاحظ بأن مستشفیات البشیر و

 ح�ین ف�ي ،والممرض�ین والفنیین الاختصاص أطباءة انفاقاً على شراء خدمات ارأكثر مستشفیات الوز

 مستش��فىو المف��رق/ والأطف��ال النس��ائیة ومستش��فى /مادباس��لمى الأمی��رة مستش��فىم��ن ل ك��یلاح�ظ ب��أن 

 ،لم تنفق أیة مبالغ مالیة على شراء الخ�دمات النفسیة الصحة مستشفیاتو/ معان  الله العبد رانیا الملكة

 ً  ف���ي الإنف��اق إجم��الي م��ن %2 نس���بتھ م��ا ش��راء الخ��دمات ش��كل عل���ى إجم��الي الإنف��اق ب��أن علم��ا

 المستشفیات. 

ص��یانة و ومع��دات ابنی��ة وص��یانة س��یارات وص��یانة متفرق��ة(الأخ��رى تش��غیلیةال نفق��اتال 3-6

 :)طبیة جھزةالأ

% 4.9 نس�بتھ م�ا أو دین�ار ملیون) 19.5( حوالي 2021 لعامالأخرى  تشغیلیةال نفقاتال قیمة بلغت

 -:)6كما في الجدول ( موزعة على النحو التالي ،المستشفیات في المباشر الانفاق كلفة جماليإ من
 : النفقات التشغیلیة الأخرى)6(جدول رقم 

 (بالألف دینار)    المبلغ    البیان

 7.7 الأبنیة صیانة

 0.3 السیارات صیانة

 4.1 طبیة واجھزة معدات

 7.4 متفرقة (قرطاسیة وھاتف والمساھمة في تكالیف المركز وغیرھا)

 19.5 المجموع
 
 إنف�اق نس�بة أعل�ى ف�ي محافظ�ة المف�رق الش�مالیة البادی�ةى مستش�ف احتل قد) ف1وفقاً للجدول رقم (و

م��ن إجم��الي نفق��ات المستش��فى لع��ام  %10 ح��والي بلغ��ت بنس��بة النفق��ات التش��غیلیة الأخ��رىا عل��ى

ً ، %3.3 ش��كلت والت��ي البش��یر مستش��فى ف��ي إنف��اق نس��بة أدن��ى كان��ت ح��ین ف��ي، 2021  ب��أن علم��ا

 عل�ى الإنف�اق إجم�الي م�ن %5.9 نس�بتھ م�ا ش�كل الأخ�رىالنفق�ات التش�غیلیة  عل�ى الإنف�اقإجمالي 

 .المستشفیات
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 ً  :حسب المحافظةالحكومیة توزیع المستشفیات : رابعا

ك�ل م�ن مح�افظتي الطفیل�ة  أن التوزی�ع الجغراف�ي لخ�دمات وزارة الص�حة الثانوی�ة لا یش�مل یلاح�ظ

حی�ث ك�ان ی�تم معالج��ة  ،2021والعقب�ة لع�دم وج�ود مستش�فیات تابع�ة ل�وزارة الص��حة خ�لال الع�ام 

الم��واطنین ف��ي ھ��اتین المح��افظتین م��ن خ��لال المراك��ز الص��حیة الش��املة وم��ن خ��لال المستش��فیات 

مستش�فیات الص�حة النفس�یة عل�ى المحافظ�ات كونھ�ا تق�دم رعای�ة توزی�ع ت�م اس�تبعاد  كما ،العسكریة

 محافظة: وفیما یلي توزیع المستشفیات الحكومیة لكل ،صحیة متخصصة على مستوى المملكة

 محافظة العاصمة 4-1

 ،) مستش�فیات حكومی�ة3( ھ�ایوج�د فی) ملیون نسمة و4.6یقدر عدد سكان محافظة العاصمة بنحو (

 ،موازنت��ھ مس��تقلة ولا ت��دخل ض��من إنف��اق موازن��ة وزارة الص��حةومنھ��ا مستش��فى الأمی��ر حم��زة 

یبین إجمالي النفقات وبعض المؤشرات المالی�ة والإداری�ة للمستش�فیات الحكومی�ة  )7رقم (والجدول 

 في محافظة العاصمة. 

 ) إجمالي النفقات في المستشفیات الحكومیة في محافظة العاصمة7جدول رقم (

 *الأمیر حمزة التوتنجي البشیر  المستشفى

 16,373,931 7,709,064 44,473,925 تعویضات العاملین
 1,936,911 985,006 9,760,093 الخدمات الفندقیة والإعاشة والأمن والحراسة

 13,148,932 2,164,246 42,122,160 الأدویة والمستھلكات الطبیة
 2,372,604 667,681 4,841,440 المحروقات والمیاه والكھرباء 

 3,045,981 124,800 2,447,700 شراء الخدمات (أطباء وامتیاز واتفاقیات الجامعات)
 2,204,073 525,682 3,570,440 ** نفقات تشغیلیة أخرى  

 39,082,432 12,176,480 107,215,758 المجموع
 المؤشرات المالیة

 %41.9 %63.3 %41.5 نسبة تعویضات العاملین الى اجمالي النفقات

 %33.6 %17.8 %39.3 نسبة الأدویة والمستھلكات الطبیة الى اجمالي النفقات

 مؤشرات عامة
 1,509 601 3,456 اعداد العاملین

 14,806 17,184 91,447 الإدخالات
 194,875 218,534 1,194,726 المراجعین عیادات واسعاف 

 470 151 1,090 عدد الأسرة
 63 9 33 حصة المریض من الدواء

 2,640 709 1,172 مریض/ متوسط كلفة الدخول

 201 56 90 مریض)/ وعیاداتطواريء (متوسط كلفة المراجعة 

 * موازنة مستشفى الأمیر حمزة مستقلة ولا تندرج ضمن موازنة وزارة الصحة 

 ** نفقات تشغیلیة أخرى (متفرقة وصیانة سیارات وصیانة ابنیة وھندسة طبیة ومعدات واجھزة طبیة...) یوجد تفاصیل لكل بند 
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 حدةالانفاق الصحي المباشر لكل مستشفى على 

 أولاً: مستشفى البشیر

) ملی�ون دین�ار أو 107بلغت كلفة النفقات المباشرة للخدمات المقدمة ف�ي مستش�فیات البش�یرحوالي (

والمرصودة مخصصاتھا ضمن الحكومیة % من اجمالي النفقات المباشرة للمستشفیات 27ما نسبتھ 

وقد تركز معظم ھذه النفقات في مجموعة تعویض�ات الع�املین  ،2021لعام  موازنة وزارة الصحة

% على التوالي من إجم�الي نفق�ات 39% و42والأدویة والمستھلكات الطبیة والتي شكلتا ما نسبتھ 

 .المستشفى

 ثانیاً: مستشفى التوتنجي

دینار أو ) ملیون 12.2بلغت كلفة النفقات المباشرة للخدمات المقدمة في مستشفى التوتنجي حوالي (

% من اجمالي النفقات المباشرة للمستشفیات الحكومیة والمرص�ودة مخصص�اتھا ض�من 3ما نسبتھ 

وقد تركز معظم ھذه النفقات في مجموعة تعویض�ات الع�املین  ،2021لعام  موازنة وزارة الصحة

ق�ات % على التوالي من إجم�الي نف18% و63والأدویة والمستھلكات الطبیة والتي شكلتا ما نسبتھ 

 المستشفى.

 ً  : مستشفى الأمیر حمزةثالثا

 ،) ملیون دین�ار39بلغت كلفة النفقات المباشرة للخدمات المقدمة في مستشفى الأمیر حمزة حوالي (

لع��ام  علم��أ ب��أن موازن��ة مستش��فى الأمی��ر حم��زة ھ��ي موازن��ة مس��تقلة ض��من ق��انون الموازن��ة العام��ة

وق��د ترك��ز معظ��م ھ��ذه النفق��ات ف��ي مجموع��ة تعویض��ات الع��املین والأدوی��ة والمس��تھلكات  ،2021

وتج�در  ،% عل�ى الت�والي م�ن إجم�الي نفق�ات المستش�فى34% و42الطبیة والت�ي ش�كلتا م�ا نس�بتھ 

 الأمی�ر للعم�ل ف�ي مستش�فى ونمكلف�) موظ�ف م�ن وزارة الص�حة 650الإشارة بأن ھن�اك ح�والي (

 ) ملیون دینار یتم دفعھا من موازنة وزارة الصحة. 6.8(تبلغ  سنویة حمزة بكلفة

 الخلاصة

یلاحظ بأن ھن�اك ارتف�اع ف�ي نس�بة مجموع�ة تعویض�ات الع�املین ف�ي مستش�فى الت�وتنجي وذل�ك  •

إذ ش�كل ع�دد الع�املین ف�ي مستش�فى الت�وتنجي م�ا  ،ف�ي المستش�فى د الع�املینأع�دأنتیجة الزیادة في 

مستش�فى البش�یر ومستش�فى  ك�ل م�ن ف�ي موظف/ سریر 3.2مع  مقارنةموظف/سریر  4.0نسبتھ 

 حمزة.الامیر 

یلاح��ظ أیض��اً ارتف��اع كلف��ة دخ��ول الم��ریض وكلف��ة المراجع��ة ف��ي مستش��فى الأمی��ر حم��زة بش��كل  •

ویع��زى ذل��ك إل��ى ظ��روف جائح��ة كورون��ا وم��ا ص��احبھا م��ن إج��راءات اس��تخدام المستش��فى  ،كبی��ر
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ء والعی��ادات ىالأم��ر ال��ذي أدى إل��ى انخف��اض أع��داد مراجع��ي الط��وار ،لاس��تقبال اص��ابات كورون��ا

 وكذلك دخول المرضى العادیین غیر المصابین بكورونا.

 محافظة اربد 4-2

  ،) مستش��فیات حكومی��ة8ویوج��د فیھ��ا ( ،) ملی��ون نس��مة2.1یق��در ع��دد س��كان المحافظ��ة بنح��و (

یبین إجمالي النفقات وبعض المؤشرات المالیة والإداریة للمستش�فیات الحكومی�ة  )8رقم (والجدول 

 في محافظة اربد. 

 اربد) إجمالي النفقات في المستشفیات الحكومیة في محافظة 8جدول رقم (

 

 حدةالانفاق الصحي المباشر لكل مستشفى على 

 أولاً: مستشفى الأمیرة بسمة

) ملی�ون دین�ار 29حوالي (مستشفى الأمیرة بسمة بلغت كلفة النفقات المباشرة للخدمات المقدمة في 

% م��ن اجم��الي النفق��ات المباش��رة للمستش��فیات الحكومی��ة والمرص��ودة مخصص��اتھا 7أو م��ا نس��بتھ 

وقد ترك�ز معظ�م ھ�ذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة تعویض�ات  ،2021لعام  ضمن موازنة وزارة الصحة

معاذ الحكوميالیرموك الحكوميالرمثا بدیعةالأمیرة رحمةالأمیرة رایة الأمیرةالأمیرة بسمةالمستشفى  عبیدةأبو بن جبل 

15,409,5744,298,1065,388,6733,722,9134,739,5874,417,1533,313,1073,107,880تعویضات العاملین

1,515,715667,764581,204581,204935,254770,879494,010545,600الخدمات الفندقیة والإعاشة والأمن والحراسة

9,007,3661,035,9942,752,796626,7912,255,8011,087,616651,658778,048الأدویة والمستھلكات الطبیة

958,820308,887470,914562,774680,265420,179297,474275,923المحروقات والمیاه والكھرباء
أطباء وامتیاز واتفاقیات  شراء الخدمات (

الجامعات)
1,130,40029,520121,44039,600344,64042,7201,2004,800

نفقات تشغیلیة أخرى  *1,247,838444,526436,547399,098486,079373,691264,507342,077

29,269,7136,784,7989,751,5735,932,3809,441,6267,112,2395,021,9575,054,328المجموع

%61.5%66.0%62.1%50.2%62.8%55.3%63.3%52.6نسبة تعویضات العاملین الى اجمالي النفقات

نسبة الأدویة والمستھلكات الطبیة الى اجمالي 
النفقات

30.8%15.3%28.2%10.6%23.9%15.3%13.0%15.4%

1,119359422297397346262252اعداد العاملین

20,3346,67815,16812,4557,7055,1083,8993,743الإدخالات

702,817189,999162,25266,929266,859169,157139,381177,998المراجعین عیادات واسعاف

22810114986110677560عدد الأسرة

1251688654حصة المریض من الدواء

1,4391,0166434761,2251,3921,2881,350 كلفة الدخولمعدل/ مریض

4236608935423628 كلفة المراجعة معدل( وعیاداتطواريء)/ مریض

سیارات وصیانة ابنیة وھندسة طبیة ومعدات واجھزة طبیة...) یوجد تفاصیل لكل بند * نفقات تشغیلیة أخرى (متفرقة وصیانة 

 اربدمحافظة

المؤشرات المالیة

مؤشرات عامة
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% عل��ى الت��والي م��ن 31% و53والأدوی��ة والمس��تھلكات الطبی��ة والت��ي ش��كلتا م��ا نس��بتھ  الع��املین

 إجمالي نفقات المستشفى.

 ثانیاً: مستشفى الأمیرة رایة

) ملی�ون دین�ار 6.8حوالي ( الأمیرة رایةبلغت كلفة النفقات المباشرة للخدمات المقدمة في مستشفى 

المباش�رة للمستش�فیات الحكومی�ة والمرص�ودة مخصص�اتھا % من اجمالي النفق�ات 1.7أو ما نسبتھ 

وقد ترك�ز معظ�م ھ�ذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة تعویض�ات  ،2021لعام  ضمن موازنة وزارة الصحة

% عل��ى الت��والي م��ن 15% و63الع��املین والأدوی��ة والمس��تھلكات الطبی��ة والت��ي ش��كلتا م��ا نس��بتھ 

 إجمالي نفقات المستشفى.

 مةثالثاً: مستشفى الأمیرة رح

 ) ملیون دینار9.8حوالي ( الأمیرة رحمةبلغت كلفة النفقات المباشرة للخدمات المقدمة في مستشفى 

% من اجمالي النفق�ات المباش�رة للمستش�فیات الحكومی�ة والمرص�ودة مخصص�اتھا 1.5أو ما نسبتھ 

وقد ترك�ز معظ�م ھ�ذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة تعویض�ات  ،2021ضمن موازنة وزارة الصحة لعام 

% عل��ى الت��والي م��ن 28و% 55ع��املین والأدوی��ة والمس��تھلكات الطبی��ة والت��ي ش��كلتا م��ا نس��بتھ ال

 إجمالي نفقات المستشفى. 

 رابعاً: مستشفى الأمیرة بدیعة

) ملیون دینار 5.9حوالي ( الأمیرة بدیعةبلغت كلفة النفقات المباشرة للخدمات المقدمة في مستشفى 

المباش��رة للمستش��فیات الحكومی��ة والمرص��ودة مخصص��اتھا  % م��ن اجم��الي النفق��ات3أو م��ا نس��بتھ 

وقد ترك�ز معظ�م ھ�ذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة تعویض�ات  ،2021لعام  ضمن موازنة وزارة الصحة

% عل��ى الت��والي م��ن 11% و63الع��املین والأدوی��ة والمس��تھلكات الطبی��ة والت��ي ش��كلتا م��ا نس��بتھ 

 إجمالي نفقات المستشفى.

 حكوميخامساً: مستشفى الرمثا ال

) ملی�ون 9.4ح�والي ( الرمث�ا الحك�وميبلغت كلفة النفقات المباشرة للخ�دمات المقدم�ة ف�ي مستش�فى 

% م���ن اجم���الي النفق���ات المباش���رة للمستش���فیات الحكومی���ة والمرص���ودة 2.4دین���ار أو م���ا نس���بتھ 

وقد تركز معظم ھذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة  ،2021لعام  مخصصاتھا ضمن موازنة وزارة الصحة

% على التوالي 24% و50تعویضات العاملین والأدویة والمستھلكات الطبیة والتي شكلتا ما نسبتھ 

 من إجمالي نفقات المستشفى.
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 سادساً: مستشفى الیرموك الحكومي

) ملی�ون 7.1( ح�والي الیرموك الحكوميبلغت كلفة النفقات المباشرة للخدمات المقدمة في مستشفى 

% م���ن اجم���الي النفق���ات المباش���رة للمستش���فیات الحكومی���ة والمرص���ودة 1.8دین���ار أو م���ا نس���بتھ 

وقد تركز معظم ھذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة  ،2021لعام  مخصصاتھا ضمن موازنة وزارة الصحة

التوالي % على 15% و62تعویضات العاملین والأدویة والمستھلكات الطبیة والتي شكلتا ما نسبتھ 

 من إجمالي نفقات المستشفى.

 اً: مستشفى معاذ بن جبلسابع

) ملیون دینار أو 5حوالي ( معاذ بن جبلبلغت كلفة النفقات المباشرة للخدمات المقدمة في مستشفى 

% م��ن اجم��الي النفق��ات المباش��رة للمستش��فیات الحكومی��ة والمرص��ودة مخصص��اتھا 1.3م��ا نس��بتھ 

وقد ترك�ز معظ�م ھ�ذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة تعویض�ات  ،2021لعام  ضمن موازنة وزارة الصحة

% عل��ى الت��والي م��ن 13% و66الع��املین والأدوی��ة والمس��تھلكات الطبی��ة والت��ي ش��كلتا م��ا نس��بتھ 

 إجمالي نفقات المستشفى.

 ً  : مستشفى أبو عبیدةثامنا

) ملی�ون دین�ار أو 5.1حوالي ( أبو عبیدةبلغت كلفة النفقات المباشرة للخدمات المقدمة في مستشفى 

% م��ن اجم��الي النفق��ات المباش��رة للمستش��فیات الحكومی��ة والمرص��ودة مخصص��اتھا 1.3م��ا نس��بتھ 

وقد ترك�ز معظ�م ھ�ذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة تعویض�ات  ،2021لعام  ضمن موازنة وزارة الصحة

م��ن  % عل��ى الت��والي15% و62الع��املین والأدوی��ة والمس��تھلكات الطبی��ة والت��ي ش��كلتا م��ا نس��بتھ 

 إجمالي نفقات المستشفى.

 الخلاصة

في مستشفیات المحافظ�ة إل�ى اجم�الي كلف�ة  موعة تعویضات العاملینھناك ارتفاع في نسبة مج •

د اع�دك�ان ھن�اك تف�اوت ف�ي أ وقد ،%59.2الانفاق المباشر في المستشفیات والتي بلغت بالمتوسط 

 2.8مقارن��ة م��ع موظف/س��ریر  4.2 إذ ش��كل مستش��فى الأمی��رة بس��مة م��ا نس��بتھ ،العاملین/س��ریر

ش��راء الخ��دمات  أع��داد الع��املین م��ن خ��لال باس��تثناء ،الأمی��رة رحم��ةف��ي مستش��فى موظف/س��ریر 

 والخدمات الفندقیة والاخرى.

وتعتب�ر أق�ل كلف�ة ) دین�ار 476ح�والي (في مستشفى الأمیرة بدیعة  مریض /دخولالكلفة  بلغت •

ف�ي مستش�فیات اللدخول/ م�ریض في حین بلغ متوسط كلفة  ،في مستشفیات الوزارةدخول/ مریض 

 .) دینار1443المحافظة حوالي (
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كلف�ة أقل  كانتحیث  ،مراجعة المرضى لأقسام الطواريء والعیادات ناك انخفاض في كلفةھ   •

ف�ي ح�ین بل�غ  ،) دین�ار ف�ي مستش�فى أب�و عبی�دة28عیادات/ م�ریض (الطواريء ولأقسام المراجعة 

  ) دینار. 46في مستشفیات المحافظة حوالي (لھذه الأقسام متوسط كلفة المراجعة 

 محافظة المفرق 4-3

 ،) مستش�فیات حكومی�ة4( ھایوجد فی) ملیون نسمة و0.6یقدر عدد سكان المحافظة بنحو (

یبین إجمالي النفقات وبعض المؤشرات المالیة والإداریة للمستش�فیات الحكومی�ة  )9رقم (والجدول 

 . المفرقفي محافظة 

 ): إجمالي النفقات في المستشفیات الحكومیة في محافظة المفرق9جدول رقم (

/ النسائیة والأطفال البادیة الشمالیة الرویشد الحكومي المفرق الحكومي المستشفى
 المفرق

 3,389,159 4,902,078 1,542,106 4,690,949 العاملینتعویضات 

 617,022 655,906 331,312 811,453 الخدمات الفندقیة والإعاشة والأمن والحراسة

 543,150 806,462 206,224 1,743,019 الأدویة والمستھلكات الطبیة

 367,659 888,085 122,907 359,134 المحروقات والمیاه والكھرباء 

 0 2,400 0 63,360 الخدمات (أطباء وامتیاز واتفاقیات الجامعات)شراء 

 545,890 480,119 67,538 581,071 * نفقات تشغیلیة أخرى  

 5,462,878 7,735,049 2,270,088 8,248,987 المجموع

 المؤشرات المالیة

 %62.0 %63.4 %67.9 %56.9 نسبة تعویضات العاملین الى اجمالي النفقات

 %9.9 %10.4 %9.1 %21.1 نسبة الأدویة والمستھلكات الطبیة الى اجمالي النفقات 

 مؤشرات عامة

 290 400 134 407 اعداد العاملین

 7,306 4,089 679 4,613 الإدخالات

 49,592 101,221 49,276 126,326 المراجعین عیادات واسعاف 

 111 92 23 70 عدد الأسرة

 10 8 4 13 حصة المریض من الدواء

 748 1,892 3,343 1,788 مریض/ معدل كلفة الدخول

 110 76 46 65 مریض)/ طواريء وعیادات(معدل كلفة المراجعة 

 * نفقات تشغیلیة أخرى (متفرقة وصیانة سیارات وصیانة ابنیة وھندسة طبیة ومعدات واجھزة طبیة...) یوجد تفاصیل لكل بند 

 

 حدةالانفاق الصحي المباشر لكل مستشفى على 

 أولاً: مستشفى المفرق الحكومي

) ملی�ون 8.2بلغت كلفة النفقات المباشرة للخدمات المقدمة في مستش�فى المف�رق الحك�ومي ح�والي (

% م���ن اجم���الي النفق���ات المباش���رة للمستش���فیات الحكومی���ة والمرص���ودة 2.1دین���ار أو م���ا نس���بتھ 

وقد تركز معظم ھذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة  ،2021لعام  وزارة الصحةمخصصاتھا ضمن موازنة 
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% على التوالي 21% و57تعویضات العاملین والأدویة والمستھلكات الطبیة والتي شكلتا ما نسبتھ 

 من إجمالي نفقات المستشفى.

 الرویشد الحكوميثانیاً: مستشفى 

) ملی�ون 2.3ح�والي ( الرویشد الحك�وميبلغت كلفة النفقات المباشرة للخدمات المقدمة في مستشفى 

% م���ن اجم���الي النفق���ات المباش���رة للمستش���فیات الحكومی���ة والمرص���ودة 1دین���ار أو م���ا نس���بتھ 

وقد تركز معظم ھذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة  ،2021لعام  مخصصاتھا ضمن موازنة وزارة الصحة

% عل�ى الت�والي 9% و68 تعویضات العاملین والأدویة والمستھلكات الطبیة والتي شكلتا ما نس�بتھ

 من إجمالي نفقات المستشفى.

 البادیة الشمالیةثالثاً: مستشفى 

) ملی�ون 7.7ح�والي ( البادی�ة الش�مالیةبلغت كلفة النفق�ات المباش�رة للخ�دمات المقدم�ة ف�ي مستش�فى 

% م���ن اجم���الي النفق���ات المباش���رة للمستش���فیات الحكومی���ة والمرص���ودة 1.9أو م���ا نس���بتھ  دین���ار

وقد تركز معظم ھذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة  ،2021ضمن موازنة وزارة الصحة لعام مخصصاتھا 

% على التوالي 10% و63تعویضات العاملین والأدویة والمستھلكات الطبیة والتي شكلتا ما نسبتھ 

 من إجمالي نفقات المستشفى. 

 النسائیة والأطفال/ المفرقرابعاً: مستشفى 

) 5.5حوالي ( النسائیة والأطفال/ المفرقمات المقدمة في مستشفى بلغت كلفة النفقات المباشرة للخد

% من اجم�الي النفق�ات المباش�رة للمستش�فیات الحكومی�ة والمرص�ودة 1.4ملیون دینار أو ما نسبتھ 

وقد تركز معظم ھذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة  ،2021لعام  مخصصاتھا ضمن موازنة وزارة الصحة

% على التوالي 10% و62تھلكات الطبیة والتي شكلتا ما نسبتھ تعویضات العاملین والأدویة والمس

 من إجمالي نفقات المستشفى.

 الخلاصة

ف�ي مستش�فیات المحافظ�ة إل�ى اجم�الي كلف�ة  ھناك ارتفاع في نسبة مجموعة تعویضات الع�املین •

وقد ك�ان ھن�اك تف�اوت ف�ي أع�داد  ،%62.6الانفاق المباشر في المستشفیات والتي بلغت بالمتوسط 

موظف/سریر مقارنة مع  5.8ما نسبتھ المفرق والرویشد مستشفى كل من إذ شكل  ،العاملین/سریر

أع��داد الع��املین م��ن خ��لال باس��تثناء  ،النس��ائیة والأطف��ال/ المف��رقموظف/س��ریر ف��ي مستش��فى  2.6

 شراء الخدمات والخدمات الفندقیة والاخرى.
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الرویش��د الحك��ومي والت��ي بلغ��ت ح��والي ف��ي كلف��ة دخ��ول الم��ریض ف��ي مستش��فى ارتف��اع ھن��اك  •

أع�داد انخف�اض كلفة في مستشفیات الوزارة وذل�ك نتیج�ة  أعلىوتعتبر  ،) دینار لكل دخول3343(

ف�ي ح�ین بل�غ متوس�ط  ،معدل دوران السریر انخفاضالدخولات في المستشفى الأمر الذي أدى إلى 

 .) دینار1943یات المحافظة حوالي (في مستشفالدخول/ مریض كلفة 

ف��ي  / م��ریض) دین��ار46( ح��واليكلف��ة مراجع��ة المرض��ى لأقس��ام الط��واريء والعی��ادات  بلغ��ت •

في حین بلغ متوس�ط كلف�ة المراجع�ة ف�ي مستش�فیات المحافظ�ة ح�والي  ،الرویشد الحكوميمستشفى 

 ) دینار.  74(

 محافظة مادبا 4-4

رقم والجدول  ،مستشفیان حكومیان ھایوجد فیملیون نسمة و) 0.2یقدر عدد سكان المحافظة بنحو (

یبین إجمالي النفقات وبعض المؤشرات المالیة والإداریة للمستشفیات الحكومیة ف�ي محافظ�ة  )10(

 . مادبا

 مادبا): إجمالي النفقات في المستشفیات الحكومیة في محافظة 10جدول رقم (

الندیم  المستشفى
 الأمیرة سلمى الحكومي

 3,035,844 5,699,038 تعویضات العاملین
 815,720 932,174 الخدمات الفندقیة والإعاشة والأمن والحراسة

 631,637 1,620,022 الأدویة والمستھلكات الطبیة
 271,334 615,488 المحروقات والمیاه والكھرباء 

 0 101,280 شراء الخدمات (أطباء وامتیاز واتفاقیات الجامعات)
 277,267 542,537 * نفقات تشغیلیة أخرى  

 5,031,801 9,510,539 المجموع
 المؤشرات المالیة

 %60.3 %59.9 نسبة تعویضات العاملین الى اجمالي النفقات

 %12.6 %17.0 نسبة الأدویة والمستھلكات الطبیة الى اجمالي النفقات 

 مؤشرات عامة
 262 493 اعداد العاملین

 3,508 11,464 الإدخالات
 70,446 211,446 المراجعین عیادات واسعاف 

 38 121 عدد الأسرة
 9 7 حصة المریض من الدواء

 1,434 830 مریض/ معدل كلفة الدخول
 71 45 مریض)/ طواريء وعیادات(معدل كلفة المراجعة 

 * نفقات تشغیلیة أخرى (متفرقة وصیانة سیارات وصیانة ابنیة وھندسة طبیة ومعدات واجھزة طبیة...) یوجد تفاصیل لكل بند 
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 حدةالانفاق الصحي المباشر لكل مستشفى على 

 أولاً: مستشفى الندیم الحكومي

) ملی�ون 9.5ح�والي (بلغت كلفة النفق�ات المباش�رة للخ�دمات المقدم�ة ف�ي مستش�فى الن�دیم الحك�ومي 

% م���ن اجم���الي النفق���ات المباش���رة للمستش���فیات الحكومی���ة والمرص���ودة 2.6دین���ار أو م���ا نس���بتھ 

وقد تركز معظم ھذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة  ،2021لعام  مخصصاتھا ضمن موازنة وزارة الصحة

التوالي % على 17% و60تعویضات العاملین والأدویة والمستھلكات الطبیة والتي شكلتا ما نسبتھ 

 من إجمالي نفقات المستشفى.

 ثانیاً: مستشفى الأمیرة سلمى

) ملی�ون دین�ار 5ح�والي (الأمی�رة س�لمى بلغت كلفة النفقات المباشرة للخدمات المقدمة في مستشفى 

% من اجمالي النفق�ات المباش�رة للمستش�فیات الحكومی�ة والمرص�ودة مخصص�اتھا 1.3أو ما نسبتھ 

وقد ترك�ز معظ�م ھ�ذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة تعویض�ات  ،2021لعام  ضمن موازنة وزارة الصحة

% عل��ى الت��والي م��ن 13% و60الع��املین والأدوی��ة والمس��تھلكات الطبی��ة والت��ي ش��كلتا م��ا نس��بتھ 

 إجمالي نفقات المستشفى.

 الخلاصة

ھناك ارتفاع في نسبة مجموعة تعویضات الع�املین ف�ي مستش�فیات المحافظ�ة إل�ى اجم�الي كلف�ة  •

وقد ك�ان ھن�اك تف�اوت ف�ي أع�داد  ،%60.1المباشر في المستشفیات والتي بلغت بالمتوسط  الانفاق

موظف/سریر  6.9موظف/سریر مقارنة مع  5.8إذ شكل مستشفى الندیم ما نسبتھ  ،العاملین/سریر

باستثناء أع�داد الع�املین م�ن خ�لال ش�راء الخ�دمات والخ�دمات الفندقی�ة  ،في مستشفى الأمیرة سلمى

 والاخرى.

ف��ي مستش��فى الأمی��رة س��لمى مقارن��ة م��ع ) دین��ار 1430ح��والي (الم��ریض  /دخولال��كلف��ة بلغ��ت  •

وك��ذلك فق��د بلغ��ت كلف��ة مراجع��ة المرض��ى لأقس��ام  ،) دین��ار لك��ل دخ��ول ف��ي مستش��فى الن��دیم830(

) دین��ار ف��ي مستش��فى 71) دین��ار/ م��ریض ف��ي مستش��فى الن��دیم مقاب��ل (45الط��واريء والعی��ادات (

  الأمیرة سلمى.
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 محافظة الزرقاء 4-5

رقم والجدول  ،مستشفیان حكومیان ھایوجد فی) ملیون نسمة و1.6یقدر عدد سكان المحافظة بنحو (

یبین إجمالي النفقات وبعض المؤشرات المالیة والإداریة للمستشفیات الحكومیة ف�ي محافظ�ة  )11(

 الزرقاء. 

 الزرقاء): إجمالي النفقات في المستشفیات الحكومیة في محافظة 11جدول رقم (

 الأمیر فیصل الزرقاء الحكومي المستشفى
 7,400,170 15,025,050 تعویضات العاملین

 998,320 2,779,888 الخدمات الفندقیة والإعاشة والأمن والحراسة
 2,575,729 7,101,646 الأدویة والمستھلكات الطبیة

 931,619 2,994,080 المحروقات والمیاه والكھرباء 
 76,800 729,240 شراء الخدمات (أطباء وامتیاز واتفاقیات الجامعات)

 758,574 1,490,591 * نفقات تشغیلیة أخرى  
 12,741,212 30,120,495 المجموع

 المؤشرات المالیة
 %58.1 %49.9 نسبة تعویضات العاملین الى اجمالي النفقات

 %20.2 %23.6 نسبة الأدویة والمستھلكات الطبیة الى اجمالي النفقات 

 مؤشرات عامة
 613 1,164 اعداد العاملین

 15,204 39,398 الإدخالات

 350,369 585,231 المراجعین عیادات واسعاف 

 168 494 عدد الأسرة

 7 11 حصة المریض من الدواء

 838 765 مریض/ معدل كلفة الدخول

 36 51 مریض)/ طواريء وعیادات(معدل كلفة المراجعة 

 * نفقات تشغیلیة أخرى (متفرقة وصیانة سیارات وصیانة ابنیة وھندسة طبیة ومعدات واجھزة طبیة...) یوجد تفاصیل لكل بند 

 

 حدةالانفاق الصحي المباشر لكل مستشفى على 

 أولاً: مستشفى الزرقاء الحكومي

) ملیون 30.1المباشرة للخدمات المقدمة في مستشفى الزرقاء الحكومي حوالي (بلغت كلفة النفقات 

% م���ن اجم���الي النفق���ات المباش���رة للمستش���فیات الحكومی���ة والمرص���ودة 7.5دین���ار أو م���ا نس���بتھ 

وقد تركز معظم ھذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة  ،2021لعام  مخصصاتھا ضمن موازنة وزارة الصحة

% على التوالي 24% و50المستھلكات الطبیة والتي شكلتا ما نسبتھ تعویضات العاملین والأدویة و

 من إجمالي نفقات المستشفى.
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 ثانیاً: مستشفى الأمیر فیصل

) ملی�ون 12.7بلغت كلفة النفق�ات المباش�رة للخ�دمات المقدم�ة ف�ي مستش�فى الأمی�ر فیص�ل ح�والي (

ات الحكومی���ة والمرص���ودة % م���ن اجم���الي النفق���ات المباش���رة للمستش���فی3.2دین���ار أو م���ا نس���بتھ 

وقد تركز معظم ھذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة  ،2021لعام  مخصصاتھا ضمن موازنة وزارة الصحة

% على التوالي 20% و58تعویضات العاملین والأدویة والمستھلكات الطبیة والتي شكلتا ما نسبتھ 

 من إجمالي نفقات المستشفى.

 الخلاصة

نس��بة مجموع��ة تعویض��ات الع��املین ف��ي مستش��فیات المحافظ��ة إل��ى اجم��الي كلف��ة الانف��اق  بلغ��ت •

إذ شكل  ،وقد كان ھناك تفاوت في أعداد العاملین/سریر ،%54المباشر في المستشفیات بالمتوسط 

موظف/س�ریر ف�ي مستش�فى الأمی�ر  3.6موظف/سریر مقارنة مع  2.4ما نسبتھ  الزرقاءمستشفى 

 عداد العاملین من خلال شراء الخدمات والخدمات الفندقیة والاخرى.باستثناء أ ،فیصل

) دین�ار لك�ل دخ�ول مقارن�ة م�ع 765ح�والي ( الزرق�اءكلفة دخول الم�ریض ف�ي مستش�فى ت بلغ •

وك��ذلك فق��د بلغ��ت كلف��ة مراجع��ة المرض��ى  ،الأمی��ر فیص��ل) دین��ار لك��ل دخ��ول ف��ي مستش��فى 838(

) دین��ار ف��ي 36مقاب��ل (الزرق��اء ) دین��ار/ م��ریض ف��ي مستش��فى 51لأقس��ام الط��واريء والعی��ادات (

 .الأمیر فیصلمستشفى 
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 محافظة البلقاء 4-6

باس�تثناء  ) مستش�فیات حكومی�ة4( ھ�ایوج�د فی) ملیون نسمة و0.6یقدر عدد سكان المحافظة بنحو (

یبین إجمالي النفقات وبعض المؤشرات المالیة  )12رقم (والجدول  ،المركز الوطني للصحة النفسیة

 والإداریة للمستشفیات الحكومیة في محافظة البلقاء.

 البلقاء): إجمالي النفقات في المستشفیات الحكومیة في محافظة 12جدول رقم (

الأمیرة  الحسین السلط المستشفى
 معدي/ إیمان

الأمیر حسین 
 بن عبدالله

الشونة 
 الجنوبیة

 3,433,516 5,902,726 3,445,122 13,836,548 العاملینتعویضات 
 513,845 821,827 504,399 3,798,359 الخدمات الفندقیة والإعاشة والأمن والحراسة

 1,170,369 1,496,528 1,027,645 5,232,962 الأدویة والمستھلكات الطبیة
 649,569 496,057 148,596 1,865,886 المحروقات والمیاه والكھرباء 

شراء الخدمات (أطباء وامتیاز واتفاقیات 
 28,800 91,440 33,360 1,169,340 الجامعات)

 376,006 1,332,724 366,197 955,168 * نفقات تشغیلیة أخرى  
 6,172,105 10,141,301 5,525,318 26,858,262 المجموع

 المؤشرات المالیة
 %55.6 %58.2 %62.4 %51.5 نسبة تعویضات العاملین الى اجمالي النفقات

 %19.0 %14.8 %18.6 %19.5 نسبة الأدویة والمستھلكات الطبیة الى اجمالي النفقات 

 مؤشرات عامة
 273 479 271 1,091 اعداد العاملین

 4,261 8,039 3,250 19,694 الإدخالات
 104,896 213,473 119,604 365,313 المراجعین عیادات واسعاف 

 63 62 60 350 عدد الأسرة
 11 7 8 14 حصة المریض من الدواء

 1,449 1,262 1,700 1,364 مریض/ معدل كلفة الدخول
 59 48 46 74 مریض)/ طواريء وعیادات(معدل كلفة المراجعة 

 * نفقات تشغیلیة أخرى (متفرقة وصیانة سیارات وصیانة ابنیة وھندسة طبیة ومعدات واجھزة طبیة...) یوجد تفاصیل لكل بند 

 

 حدةالانفاق الصحي المباشر لكل مستشفى على 

 أولاً: مستشفى الحسین السلط

) ملی�ون 26.9(بلغت كلفة النفقات المباشرة للخ�دمات المقدم�ة ف�ي مستش�فى الحس�ین الس�لط ح�والي 

% م���ن اجم���الي النفق���ات المباش���رة للمستش���فیات الحكومی���ة والمرص���ودة 6.7دین���ار أو م���ا نس���بتھ 

وقد تركز معظم ھذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة  ،2021لعام  مخصصاتھا ضمن موازنة وزارة الصحة

% على التوالي 20% و52تعویضات العاملین والأدویة والمستھلكات الطبیة والتي شكلتا ما نسبتھ 

 من إجمالي نفقات المستشفى.
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 ثانیاً: مستشفى الأمیرة إیمان/ معدي

) 5.5مع��دي ح��والي (بلغ��ت كلف��ة النفق��ات المباش��رة للخ��دمات المقدم��ة ف��ي مستش��فى الأمی��رة إیم��ان/ 

% من اجم�الي النفق�ات المباش�رة للمستش�فیات الحكومی�ة والمرص�ودة 1.4ملیون دینار أو ما نسبتھ 

وقد تركز معظم ھذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة  ،2021لعام  مخصصاتھا ضمن موازنة وزارة الصحة

عل�ى الت�والي % 19% 62تعویضات العاملین والأدویة والمستھلكات الطبیة والتي شكلتا ما نسبتھ 

 من إجمالي نفقات المستشفى.

 ثالثاً: مستشفى الأمیر حسین بن عبدالله

) 10.1بلغت كلفة النفقات المباشرة للخدمات المقدمة في مستشفى الأمیر حسین بن عبدالله ح�والي (

% من اجم�الي النفق�ات المباش�رة للمستش�فیات الحكومی�ة والمرص�ودة 2.5ملیون دینار أو ما نسبتھ 

وقد تركز معظم ھذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة  ،2021لعام  ضمن موازنة وزارة الصحة تھامخصصا

% عل�ى الت�والي 15% 58تعویضات العاملین والأدویة والمستھلكات الطبیة والتي شكلتا ما نسبتھ 

 من إجمالي نفقات المستشفى.

 رابعاً: مستشفى الشونة الجنوبیة

) ملی�ون 6.2ح�والي ( دم�ة ف�ي مستش�فى الش�ونة الجنوبی�ةبلغت كلفة النفقات المباشرة للخ�دمات المق

% م���ن اجم���الي النفق���ات المباش���رة للمستش���فیات الحكومی���ة والمرص���ودة 1.6دین���ار أو م���ا نس���بتھ 

وقد تركز معظم ھذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة  ،2021لعام  ضمن موازنة وزارة الصحة مخصصاتھا

% عل�ى الت�والي 19% 56تعویضات العاملین والأدویة والمستھلكات الطبیة والتي شكلتا ما نسبتھ 

 من إجمالي نفقات المستشفى.

 الخلاصة

بلغ��ت نس��بة مجموع��ة تعویض��ات الع��املین ف��ي مستش��فیات المحافظ��ة إل��ى اجم��الي كلف��ة الانف��اق  •

إذ شكل  ،وقد كان ھناك تفاوت في أعداد العاملین/سریر ،%56ت بالمتوسط المباشر في المستشفیا

موظف/س�ریر ف�ي  3.1موظف/سریر مقارن�ة م�ع  7.7ما نسبتھ  الأمیر حسین بن عبداللهمستشفى 

باس��تثناء أع��داد الع��املین م��ن خ��لال ش��راء الخ��دمات والخ��دمات الفندقی��ة  ،الحس��ین الس��لطمستش��فى 

 والاخرى.

  إذ س�جل  ،) دین�ار1443مستش�فیات المحافظ�ة ح�والي ( دخ�ول الم�ریض ف�يكلف�ة متوس�ط بلغ  •

وك�ذلك  ،) دین�ار1700( أعلى كلفة دخول/مریض بكلفة تق�در بنح�و الأمیرة إیمان/ معديمستشفى 
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) دین�ار/ م�ریض ف�ي مستش�فى 46فقد بلغت كلفة مراجعة المرضى لأقس�ام الط�واريء والعی�ادات (

 .الحسین السلطدینار/ مریض في مستشفى  )74مقابل (الأمیرة إیمان/ معدي 

 محافظة جرش 4-7

والج�دول  ،مستش�فى حك�ومي واح�د ھایوجد فی) ملیون نسمة و0.3یقدر عدد سكان المحافظة بنحو (

یب��ین إجم��الي النفق��ات وبع��ض المؤش��رات المالی��ة والإداری��ة للمستش��فیات الحكومی��ة ف��ي  )13رق��م (

 .جرشمحافظة 

 جرش): إجمالي النفقات في المستشفیات الحكومیة في محافظة 13جدول رقم (

 جرش المستشفى
 6,537,231 تعویضات العاملین

 1,230,452 الخدمات الفندقیة والإعاشة والأمن والحراسة
 1,710,074 الأدویة والمستھلكات الطبیة

 970,194 المحروقات والمیاه والكھرباء 
 44,400 واتفاقیات الجامعات)شراء الخدمات (أطباء وامتیاز 

 703,506 ** نفقات تشغیلیة أخرى  
 11,195,857 المجموع

 المؤشرات المالیة
 %58.4 نسبة تعویضات العاملین الى اجمالي نفقات المستشفى
نسبة الأدویة والمستھلكات الطبیة الى اجمالي نفقات 

 %15.3 المستشفى 

 مؤشرات عامة
 573 اعداد العاملین

 11,652 الإدخالات
 267,016 المراجعین عیادات واسعاف 

 120 عدد الأسرة
 6 حصة المریض من الدواء

 961 مریض/ معدل كلفة الدخول

 42 مریض)/ طواريء وعیادات(معدل كلفة المراجعة 
 * نفقات تشغیلیة أخرى (متفرقة وصیانة سیارات وصیانة ابنیة وھندسة طبیة ومعدات واجھزة طبیة...) یوجد تفاصیل لكل بند 

 

 الانفاق الصحي المباشر لمستشفى جرش

) ملی�ون دین�ار 11.2بلغت كلفة النفقات المباشرة للخدمات المقدمة في مستش�فى ج�رش ح�والي ( •

 مخصص�اتھا% م�ن اجم�الي النفق�ات المباش�رة للمستش�فیات الحكومی�ة والمرص�ودة 2.8أو ما نسبتھ 

وق�د ترك�ز معظ�م ھ�ذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة تعویض�ات  ،2021لع�ام  ضمن موازنة وزارة الص�حة

% على التوالي من إجمالي 15% و58دویة والمستھلكات الطبیة والتي شكلتا ما نسبتھ العاملین والأ

وكذلك بلغت  ،) دینار961حوالي ( ىمستشفالكلفة دخول المریض في  تبلغوقد  نفقات المستشفى.

 ) دینار/ مریض.42كلفة مراجعة المرضى لأقسام الطواريء والعیادات (
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 عجلونمحافظة  4-8

 ،مستش�فى حك�ومي واح�د ھ�ایوج�د فی) ملیون نس�مة و0.2المحافظة بنحو (یقدر عدد سكان 

یبین إجمالي النفقات وبعض المؤشرات المالیة والإداریة للمستشفیات الحكومیة  )14رقم (والجدول 

 في محافظة عجلون.

 عجلون): إجمالي النفقات في المستشفیات الحكومیة في محافظة 14جدول رقم (

 الإیمانمستشفى  المستشفى
 5,463,658 تعویضات العاملین

 766,495 الخدمات الفندقیة والإعاشة والأمن والحراسة
 1,298,501 الأدویة والمستھلكات الطبیة

 354,949 المحروقات والمیاه والكھرباء 
 250,380 شراء الخدمات (أطباء وامتیاز واتفاقیات الجامعات)

 367,808 ** نفقات تشغیلیة أخرى  
 8,501,790 المجموع

 المؤشرات المالیة
 %64.3 نسبة تعویضات العاملین الى اجمالي النفقات

 %15.3 نسبة الأدویة والمستھلكات الطبیة الى اجمالي النفقات
 مؤشرات عامة

 467 اعداد العاملین
 6,185 الإدخالات

 191,549 المراجعین عیادات واسعاف 
 90 عدد الأسرة

 7 الدواءحصة المریض من 
 1,375 مریض/ معدل كلفة الدخول

 44 مریض)/ طواريء وعیادات(معدل كلفة المراجعة 
 * نفقات تشغیلیة أخرى (متفرقة وصیانة سیارات وصیانة ابنیة وھندسة طبیة ومعدات واجھزة طبیة...) یوجد تفاصیل لكل بند 

 
 الانفاق الصحي المباشر لمستشفى الإیمان/ عجلون

) ملیون 8.5بلغت كلفة النفقات المباشرة للخدمات المقدمة في مستشفى الإیمان/ عجلون حوالي ( •

% م���ن اجم���الي النفق���ات المباش���رة للمستش���فیات الحكومی���ة والمرص���ودة 2.1دین���ار أو م���ا نس���بتھ 

وقد تركز معظ�م ھ�ذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة  ،2021لعام  ضمن موازنة وزارة الصحة مخصصاتھا

% على الت�والي 15% و64املین والأدویة والمستھلكات الطبیة والتي شكلتا ما نسبتھ تعویضات الع

 ،) دینار1375حوالي ( ىمستشفالكلفة دخول المریض في  تبلغوقد  .من إجمالي نفقات المستشفى

 ) دینار/ مریض.44وكذلك بلغت كلفة مراجعة المرضى لأقسام الطواريء والعیادات (

 

 

 



23 
 

 الكركمحافظة  4-9

رق�م والج�دول  ،مستش�فیان اثن�ان ھ�ایوج�د فی) ملی�ون نس�مة و0.4یقدر عدد سكان المحافظ�ة بنح�و (

یبین إجمالي النفقات وبعض المؤشرات المالیة والإداریة للمستشفیات الحكومی�ة ف�ي محافظ�ة  )15(

 الكرك.

 الكرك): إجمالي النفقات في المستشفیات الحكومیة في محافظة 15جدول رقم (

 غور الصافي الكرك الحكومي المستشفى
 3,955,604 12,529,740 تعویضات العاملین

 660,853 1,256,742 الخدمات الفندقیة والإعاشة والأمن والحراسة
 841,529 3,524,387 الأدویة والمستھلكات الطبیة

 542,220 1,271,725 المحروقات والمیاه والكھرباء 
واتفاقیات شراء الخدمات (أطباء وامتیاز 

 1,200 887,400 الجامعات)

 317,714 725,447 * نفقات تشغیلیة أخرى  
 6,319,120 20,195,440 المجموع

 المؤشرات المالیة
 %62.6 %62.0 نسبة تعویضات العاملین الى اجمالي النفقات

 %13.3 %17.5 نسبة الأدویة والمستھلكات الطبیة الى اجمالي النفقات 

 مؤشرات عامة
 313 903 اعداد العاملین

 4,892 17,932 الإدخالات

 105,694 155,667 المراجعین عیادات واسعاف 

 104 173 عدد الأسرة

 13.7 4.8 حصة المریض من الدواء

 1,292 1,126 مریض/ معدل كلفة الدخول

 60 130 مریض)/ طواريء وعیادات(معدل كلفة المراجعة 

 * نفقات تشغیلیة أخرى (متفرقة وصیانة سیارات وصیانة ابنیة وھندسة طبیة ومعدات واجھزة طبیة...) یوجد تفاصیل لكل بند 

 
 حدةالانفاق الصحي المباشر لكل مستشفى على 

 أولاً: مستشفى الكرك الحكومي

) ملی�ون 20.2بلغت كلفة النفقات المباشرة للخدمات المقدمة في مستشفى الكرك الحك�ومي ح�والي (

% م���ن اجم���الي النفق���ات المباش���رة للمستش���فیات الحكومی���ة والمرص���ودة 5.1دین���ار أو م���ا نس���بتھ 

وقد تركز معظم ھذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة  ،2021لعام  ضمن موازنة وزارة الصحة مخصصاتھا

% على التوالي 18% و62املین والأدویة والمستھلكات الطبیة والتي شكلتا ما نسبتھ تعویضات الع

 من إجمالي نفقات المستشفى.
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 ثانیاً: مستشفى غور الصافي

) ملیون دینار 6.3بلغت كلفة النفقات المباشرة للخدمات المقدمة في مستشفى غور الصافي حوالي (

 مخصص�اتھا% من اجمالي النفق�ات المباش�رة للمستش�فیات الحكومی�ة والمرص�ودة 1.6أو ما نسبتھ 

وقد ترك�ز معظ�م ھ�ذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة تعویض�ات  ،2021لعام  ضمن موازنة وزارة الصحة

% عل��ى الت��والي م��ن 13% و63ن والأدوی��ة والمس��تھلكات الطبی��ة والت��ي ش��كلتا م��ا نس��بتھ الع��املی

 إجمالي نفقات المستشفى.

 الخلاصة

بلغ��ت نس��بة مجموع��ة تعویض��ات الع��املین ف��ي مستش��فیات المحافظ��ة إل��ى اجم��الي كلف��ة الانف��اق  •

إذ  ،لین/س�ریروق�د ك�ان ھن�اك تف�اوت ف�ي أع�داد العام ،%62.3المباشر في المستشفیات بالمتوسط 

موظف/س�ریر ف�ي مستش�فى  3.0موظف/س�ریر مقارن�ة م�ع  5.1ش�كل مستش�فى الك�رك م�ا نس�بتھ 

 باستثناء أعداد العاملین من خلال شراء الخدمات والخدمات الفندقیة والاخرى. ،غور الصافي

وق�د  ،) دینار لكل دخول1209بلغ معدل كلفة دخول المریض في مستشفیات المحافظة حوالي ( •

) دین�ار ف�ي 1292ومبل�غ () دین�ار 1126ح�والي ( الك�ركمستشفى بلغت كلفة الدخول/مریض في 

وك��ذلك فق��د بلغ��ت كلف��ة مراجع��ة المرض��ى لأقس��ام الط��واريء والعی��ادات  ،الص��افي مستش��فى غ��ور

 .غور الصافي) دینار في مستشفى 60(مقابل  الكرك) دینار/ مریض في مستشفى 130(
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 محافظة معان 4-10

والج�دول رق�م  ،) ملی�ون نس�مة ویوج�د فیھ�ا مستش�فیان اثن�ان0.2یقدر عدد سكان المحافظ�ة بنح�و (

) یبین إجمالي النفقات وبعض المؤشرات المالیة والإداریة للمستشفیات الحكومی�ة ف�ي محافظ�ة 16(

 معان.

 معان): إجمالي النفقات في المستشفیات الحكومیة في محافظة 16جدول رقم (

الملكة رانیا   معان الحكومي  المستشفى
 العبد الله 

 4,137,148 5,640,472 تعویضات العاملین
 608,100 1,059,684 الخدمات الفندقیة والإعاشة والأمن والحراسة

 1,240,492 1,332,066 الأدویة والمستھلكات الطبیة
 451,309 371,990 المحروقات والمیاه والكھرباء 

 0 57,600 (أطباء وامتیاز واتفاقیات الجامعات) شراء الخدمات
 397,943 468,453 * نفقات تشغیلیة أخرى  

 6,834,991 8,930,265 المجموع
 المؤشرات المالیة

 %60.5 %63.2 نسبة تعویضات العاملین الى اجمالي النفقات
 %18.1 %14.9 نسبة الأدویة والمستھلكات الطبیة الى اجمالي النفقات 

 مؤشرات عامة
 332 452 اعداد العاملین

 4,813 11,145 الإدخالات
 85,902 268,871 المراجعین عیادات واسعاف 

 86 131 عدد الأسرة
 14 5 حصة المریض من الدواء

 1,420 801 مریض/ معدل كلفة الدخول
 80 33 مریض)/ طواريء وعیادات(معدل كلفة المراجعة 

 * نفقات تشغیلیة أخرى (متفرقة وصیانة سیارات وصیانة ابنیة وھندسة طبیة ومعدات واجھزة طبیة...) یوجد تفاصیل لكل بند 

 

 حدةالانفاق الصحي المباشر لكل مستشفى على 

 أولاً: مستشفى معان الحكومي

) ملی�ون 8.9(بلغت كلفة النفق�ات المباش�رة للخ�دمات المقدم�ة ف�ي مستش�فى مع�ان الحك�ومي ح�والي 

% م���ن اجم���الي النفق���ات المباش���رة للمستش���فیات الحكومی���ة والمرص���ودة 2.2دین���ار أو م���ا نس���بتھ 

وقد تركز معظم ھذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة  ،2021لعام  مخصصاتھا ضمن موازنة وزارة الصحة

ي % على التوال15% و63تعویضات العاملین والأدویة والمستھلكات الطبیة والتي شكلتا ما نسبتھ 

 من إجمالي نفقات المستشفى.

 ثانیاً: مستشفى الملكة رانیا العبد الله

) 6.8بلغ��ت كلف��ة النفق��ات المباش��رة للخ��دمات المقدم��ة ف��ي مستش��فى الملك��ة رانی��ا العب��د الله ح��والي (

% من اجم�الي النفق�ات المباش�رة للمستش�فیات الحكومی�ة والمرص�ودة 1.7ملیون دینار أو ما نسبتھ 

وقد تركز معظم ھذه النفق�ات ف�ي مجموع�ة  ،2021لعام  موازنة وزارة الصحةمخصصاتھا ضمن 
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% على التوالي 18% و61تعویضات العاملین والأدویة والمستھلكات الطبیة والتي شكلتا ما نسبتھ 

 من إجمالي نفقات المستشفى.

 الخلاصة

ة الانف��اق بلغ��ت نس��بة مجموع��ة تعویض��ات الع��املین ف��ي مستش��فیات المحافظ��ة إل��ى اجم��الي كلف�� •

إذ  ،وق�د ك�ان ھن�اك تف�اوت ف�ي أع�داد العاملین/س�ریر ،%61.8المباشر في المستشفیات بالمتوسط 

موظف/س��ریر ف��ي مستش��فى  3.9موظف/س��ریر مقارن��ة م��ع  3.5م��ا نس��بتھ  مع��انش��كل مستش��فى 

باس��تثناء أع��داد الع��املین م��ن خ��لال ش��راء الخ��دمات والخ��دمات الفندقی��ة  ،الملك��ة رانی��ا العب��د الله

 والاخرى.

وق�د  ،) دین�ار لك�ل دخ�ول111بلغ معدل كلفة دخول المریض في مستشفیات المحافظة ح�والي ( •

) دین��ار ف��ي 1420) دین��ار ومبل��غ (801ح��والي ( مع��انبلغ��ت كلف��ة ال��دخول/مریض ف��ي مستش��فى 

وك��ذلك فق��د بلغ��ت كلف��ة مراجع��ة المرض��ى لأقس��ام الط��واريء  ،الملك��ة رانی��ا العب��د اللهمستش��فى 

الملك�ة رانی�ا ) دین�ار ف�ي مستش�فى 80مقاب�ل ( مع�ان) دین�ار/ م�ریض ف�ي مستش�فى 33والعیادات (

 .العبد الله

 الطفیلةمحافظة  4-11

علم�اً بأن�ھ ك�ان ی�تم  ،) س�ریر154بس�عة ( 2022تم افتتاح مستشفى الطفیلة الحكومي خ�لال الع�ام 

م���ن خ���لال مستش���فى الأمی���ر زی���د  2021الع���ام  خ���لالتغطی���ة الخ���دمات الص���حیة ف���ي المحافظ���ة 

 العسكري.

 العقبةمحافظة  4-12

م��ن خ��لال مستش��فى الأمی��ر ھاش��م  2021ت��م تغطی��ة الخ��دمات الص��حیة ف��ي المحافظ��ة ف��ي الع��ام 

 مستشفیات القطاع الخاص.عدد من وھناك  ،العسكري
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 ً لص��حھ النفس���یھ (مستش���فى الكرام��ة ومستش���فى الفح��یص ومرك���ز تأھی���ل ا: مستش���فیات خامس��ا
 المدمنین)

 مركزالبلغت كلفة النفقات المباشرة للخدمات المقدمة في مستشفیات المركز الوطني للصحھ النفسیھ 

النفق��ات % م��ن اجم��الي 2.5) ملی��ون دین��ار أو م��ا نس��بتھ 10.1تأھی��ل الم��دمنین) ح��والي (ل ال��وطني

المباش���رة للمستش���فیات الحكومی���ة والمرص���ودة مخصص���اتھا ض���من موازن���ة وزارة الص���حة لع���ام 

وق��د ترك��ز معظ��م ھ��ذه النفق��ات ف��ي مجموع��ة تعویض��ات الع��املین والأدوی��ة والمس��تھلكات  ،2021

كم��ا ھ��و  % عل��ى الت��والي م��ن إجم��الي نفق��ات المستش��فى13% 54الطبی��ة والت��ي ش��كلتا م��ا نس��بتھ 

 .)17ول رقم (موضح في الجد

 ): إجمالي النفقات في مستشفیات الصحة النفسیة17جدول رقم (

 المستشفى
المركز الوطني للصحھ النفسیھ ومركز 
تأھیل المدمنین ومركز الكرامة للتأھیل 

 )النفسي

 5,436,253 تعویضات العاملین
 2,063,074 الخدمات الفندقیة والإعاشة والأمن والحراسة

 1,324,138 والمستھلكات الطبیةالأدویة 
 589,603 المحروقات والمیاه والكھرباء 

شراء الخدمات (أطباء وامتیاز واتفاقیات 
 0 الجامعات)

 671,741 * نفقات تشغیلیة أخرى  
 10,084,809 المجموع

 المؤشرات المالیة
 %53.9 نسبة تعویضات العاملین الى اجمالي النفقات

 %13.1 نسبة الأدویة والمستھلكات الطبیة الى اجمالي النفقات 

 مؤشرات عامة
 419 اعداد العاملین

 2,239 الإدخالات
 43,722 المراجعین عیادات واسعاف 

 455 عدد الأسرة
 29 حصة المریض من الدواء

 4,504 مریض/ معدل كلفة الدخول
 231 مریض)/ طواريء وعیادات(معدل كلفة المراجعة 

 * نفقات تشغیلیة أخرى (متفرقة وصیانة سیارات وصیانة ابنیة وھندسة طبیة ومعدات واجھزة طبیة...) یوجد تفاصیل لكل بند 
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 ً  : المستشفیات المیدانیةسادسا
مستش�فیان ف�ي إقل�یم  ،قامت وزارة الصحة بإنشاء أربعة مستشفیات میدانی�ة لمواج�ھ جائح�ة كورون�ا

 یم الش�������������������مال وآخ�������������������ر ف�������������������ي ل�������������������الجن�������������������وب ومستش�������������������فى ف�������������������ي إق

وق�د بلغ�ت الكلف�ة التش�غیلیة ، الأمر الذي شكل عبئاً كبی�راَ عل�ى موازن�ة وزارة الص�حة ،إقلیم الوسط

كما في الجدول  موزعة على النحو التالي ،) ملیون دینار29حوالي ( 2021لھذه المستشفیات لعام 

 :)18رقم (

 دانیة): إجمالي النفقات في المستشفیات المستشفیات المی18(جدول رقم 

مستشفى اربد  المستشفى
 المیداني

مستشفى معان 
 المیداني

مستشفى عمان 
 المیداني

مستشفى العقبة 
 المیداني

 2,849,368 4,392,006 3,532,623 4,064,955 تعویضات العاملین
 889,607 1,487,777 996,134 1,159,323 الخدمات الفندقیة والإعاشة والأمن والحراسة

 817,280 3,362,173 548,915 1,996,122 الأدویة والمستھلكات الطبیة
 359,446 686,634 308,445 405,511 المحروقات والمیاه والكھرباء 

 40,200 291,960 9,000 195,000 شراء الخدمات (أطباء وامتیاز واتفاقیات الجامعات)
 104,008 210,547 107,931 159,831 ** نفقات تشغیلیة أخرى  

 5,059,909 10,431,097 5,503,048 7,980,743 المجموع
 المؤشرات المالیة

 %56.3 %42.1 %64.2 %50.9 نسبة تعویضات العاملین الى اجمالي النفقات
 %16.2 %32.2 %10.0 %25.0 نسبة الأدویة والمستھلكات الطبیة الى اجمالي النفقات

 مؤشرات عامة
 300 486 348 489 اعداد العاملین

 

) ملی�ون 110ح�والي ( 2021بلغت كلفتھا خلال العام  فقدوأما فیما یخص مطاعیم جائحة كورونا 

 دینار.
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 ً  في المستشفیات : أعداد العاملینسابعا
بل���غ ع���دد الع���املین ف���ي المستش���فیات 

خ��لال الع��ام التابع��ة ل��وزارة الص��حة 

) ألف موظ�ف 18.4حوالي ( 2021

بما فیھم العاملین في مستش�فى الأمی�ر 

) أل��ف 1.6إض��افة إل��ى نح��و ( ،حم��زة

موظ����ف یعمل����ون ف����ي المستش����فیات 

وقد شكلت نسبة الأطباء من المیدانیة. 

إجم����الي الع����املین ف����ي المستش����فیات 

الع��املین بالوظ��ائف أم��ا نس��بة % 45% فیم��ا بلغ��ت نس��بة وظ��ائف التم��ریض والقبال��ة 24ح��والي 

ف�ي ح�ین ش�كلت نس�بة الع�املین بالوظ�ائف الاداری�ة والص�حیة المس�اندة  ،%4الصیدلانیة فقد بلغت 

كم��ا ھ��و موض��ح ف��ي الج��دول رق��م  وعن��د النظ��ر إل��ى توزی��ع الوظ��ائف حس��ب ك��ل مستش��فى %.27

الع�املین إل�ى إجم�الي  الأطب�اء م�ناحت�ل أكب�ر نس�بة  / اربدیلاحظ أن مستشفى الأمیرة بسمة ،)19(

 عدد العاملین الكلي في المستشفى.

فكلما زادت  ،یلاحظ بأن ھناك علاقة عكسیة بین نسبة الأطباء العاملین ووظائف التمریض

نسبة الأطباء العاملین ف�ي المستش�فى قل�ت نس�بة الممرض�ین الع�املین ف�ي نف�س المستش�فى والعك�س 

 ة الأطباء.صحیح أي كلما زادت نسبة الممرضین قلت نسب
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 ): نسب العاملین في المستشفیات التابعة لوزارة الصحة حسب الوظیفة19جدول رقم (

 

 
 
 

ممرض وقابلة وتمریض طبیبأسم المستشفى
خدمات ادریة صیدلةمشارك

وصحیة مساندة

المركز الوطني للصحھ النفسیھ (مستشفى الكرامة ومستشفى الفحیص 
%21%5%52%22ومركز تأھیل المدمنین)

%31%4%28%37مستشفى الأمیرة بسمة
%30%4%51%15مستشفى الأمیرة رایة

%30%2%45%23مستشفى الأمیرة رحمة
%28%5%53%15مستشفى الامیرة بدیعة

%30%4%49%17مستشفى الرمثا الحكومي
%31%5%46%18مستشفى الیرموك الحكومي

%29%3%48%19مستشفى معاذ بن جبل
%33%4%46%17مستشفى أبو عبیدة

%31%3%48%17مستشفى جرش الحكومي
%33%3%47%18مستشفى الإیمان /عجلون

%20%4%47%29مستشفى الحسین السلط
%31%4%46%18مستشفى الأمیرة إیمان معدي

%29%7%44%19مستشفى الأمیر حسین بن عبدالله
%31%5%48%17مستشفى الشونة الجنوبیة

%22%5%43%30مستشفى الزرقاء الحكومي
%29%5%47%19مستشفى الأمیر فیصل

%35%6%43%17مستشفى الندیم الحكومي
%36%5%40%19مستشفى الأمیرة سلمى

%36%7%43%14مستشفى المفرق الحكومي
%23%5%46%25مستشفى الرویشد الحكومي

%31%6%47%16مستشفى البادیة الشمالیة
%27%7%53%13مستشفى النسائیة والأطفال / المفرق

%26%4%53%18مستشفى معان الحكومي
%28%5%49%18مستشفى الملكة رانیا العبد الله

%23%4%41%32مستشفى الكرك الحكومي
%24%6%50%19مستشفى غور الصافي

%21%4%46%29مستشفى البشیر
%27%4%42%27مستشفى د.جمیل التوتنجي

%26%4%45%24المجموع
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 النتائجثامناً: 
 
  بل��غ حج��م الإنف��اق عل��ى خ��دمات

الرعای���ة الص����حیة الثانوی���ة ف����ي 

المستش������فیات التابع������ة ل������وزارة 

) ملی���ون 400الص���حة ح���والي (

حی�ث  ،2021دینار خ�لال الع�ام 

بوض��وح أن المص��اریف یلاح��ظ 

ذات الأث����ر الأكب����ر تتمث����ل ف����ي 

مجموع����ة تعویض����ات الع����املین 

الأدوی�ة والمس��تھلكات مجموع�ة و

م��ن إجم��الي النفق��ات عل��ى  % عل��ى الت��والي24.5% و53.2الطبی��ة والت��ي ش��كلتا م��ا نس��بتھ 

الأمر الذي یتطلب إجراء دراسة تحلیلیة لمعرفة كی�ف یمك�ن ض�بط وتقل�یص ھ�ذه  ،المستشفیات

  .ات والحد من الھدر فیھاالنفق
 ب��ین المستش��فیات التابع��ة  الأدوی��ة والمس��تھلكات الطبی��ةف��ي الإنف��اق عل��ى  ھن��اك تف��اوت واض��ح

% م��ن 25إذ بلغ��ت نس�بة الإنف��اق عل�ى الأدوی��ة والمس�تھلكات الطبی��ة ح�والي  ،ل�وزارة الص�حة

) 14بش�كل ع�ام ح�والي ( الأدوی�ةحص�ة الم�ریض م�ن یتب�ین ب�أن إجمالي إنفاق المستش�فیات. و

) دین��ار/ 33والت��ي بلغ��ت (وس��جل مستش��فى البش��یر أعل��ى حص��ة بالإنف��اق عل��ى ال��دواء  ،اردین��

 دینار/ مریض.  4ل بمبلغ قمریض سنویاً فیما كان مستشفى الرویشد الأ

 ) ف�ي ح�ین بل�غ متوس�ط  ،) دین�ار1098بلغ متوسط كلفة الدخول/ مریض في المستشفى حوالي

 ) دینار/ مریض.59مریض حوالي (/ والعیادات لأقسام الطواريء المراجعة كلفة

  ھن��اك تف��اوت واض��ح ف��ي ق��یم مؤش��رات الك��وادر البش��ریة العامل��ة ف��ي المستش��فیات س��واء عل��ى

الأمر الذي یشیر الى عدم وج�ود  مستوى مستشفیات المملكة أو على مستوى المحافظة الواحدة

 الصحة. استراتیجیة محددة للموارد البشریة في وزارة

  واضحة لتوزیع الكوادر الصحیة والإداریة على المستشفیات. أسس ومعاییرعدم وجود 

  یوجد عدد كبیر من الكوادر الطبیة والاداریة یعملون ف�ي مرك�ز ال�وزارة والم�دیریات ب�دلاً م�ن

 العمل داخل المستشفیات والمراكز الصحیة.

 لى إجمالي الكوادر العامل�ة ف�ي المستش�فیاتارتفاع نسبة العاملین في المھن الاداریة المساندة إ، 

 الأمر الذي یتطلب اعادة النظر في توزیع ھذه الكوادر.

 

212.6 

97.9 

38.1 
23.7 

7.8 19.5 

الأدویة  تعویضات العاملین
والمستھلكات 

 الطبیة

الخدمات الفندقیة 
والإعاشة والأمن 

 والحراسة

المحروقات والمیاه 
 والكھرباء

نفقات تشغیلیة  شراء الخدمات 
 أخرى

         2021الإنفاق على مستشفیات لوزارة الصحة لعام 
 )بالملیون دینار(
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 تاسعاً: التوصیات
 
  حتساب التكالیف الفعلیة لكل مستشفى ومركز اإعداد نظام محوسب في الوزارة یؤدي إلى

دراسة البیانات وتحلیلھا بشكل  المعنیینمما یوفر قاعدة بیانات یستطیع من خلالھا  حدةصحي على 

وتمكین الوزارة مستقبلاً من  ،للمواطنینالمقدمة  تحسین مستوى الخدمات الصحیة بھدفمنھجي 

وكذلك تعزیز مكانة وزارة  ،ضمن موزانتھا المركزیة حدةتحدید موازنة لكل مستشفى على 

 الصحة لدى الدول المانحة للحصول على منح وقروض مستقبلاً.

  استخدام نظام الحوسبة الصحیة (حكیم) لضبط النفقات وخاصة الأدویة والمستھلكات تفعیل

وربط الصرفیات على النظام مع مستندات الالتزام وإجراء جرد نھایة كل  الطبیة للحد من الھدر

ودراسة المعوقات التي تحول دون قیام  ،المخزون مع الانفاق الفعليعام لغایات التأكد من مطابقة 

 .نظام حكیم بشمول جمیع المستشفیات والمراكز الصحیة بجمیع أنواعھا

  لاستخدامھا بالشكل الأمثل.الاستفادة من المستشفیات المیدانیة بعد انتھاء أزمة جائحة كورونا 

 مات الطبیة إجراء دراسات جدوى اقتصادیة قبل إنشاء أي مستشفى جدید والتنسیق مع الخد

وضمان الوصول الى توزیع جید لمواقع  ،الملكیة لتقدیم خدمات متكاملة بأقل تكلفة ممكنة

 المستشفیات. 

  تقییم الاتفاقیات المبرمة مع الجامعات بشكل سنوي لغایات تحسین الخدمات الطبیة المقدمة في

ء بشكل یؤدي للاستفادة وكذلك تحدید أسس ومعاییر لصرف المستحقات المالیة للأطبا ،المستشفیات

 .الأفضلبالشكل  ھممن خبرات

  اعادة النظر في منح علاوة العمل الاضافي للأطباء والصیادلة الذین یتم تعیینھم ابتداءً من عام

ً للعمل الفعلي وحسب نظام المناوبات والالتزام بتعلیمات  2023 واختصار منح ھذه العلاوة وفقا

 .نظام الخدمة المدنیة

 ات تفاھم مع نقابات الاطباء والصیادلة والممرضین للحد من عملیات الاحتجاج اعداد مذكر

  .والاضرابات والمطالبات المستمرة بزیادة الرواتب والحوافز

 مع مراعاة دفع  ،الاستمرار باتخاذ الإجراءات الكفیلة بشمول كافة المواطنین بالتأمین الصحي

 المساھمة المستحقة كنسبة من قیمة المعالجة وتحسین نوعیة الخدمات الصحیة وآلیة الوصول إلیھا.

 لتوزیع الكوادر الصحیة  منھجیة واضحة ضمن خطة وزارة الصحة الاستراتیجیةعتماد ا

ً للإحتیاجات الفعلیة للمستشفى وبما یؤدي إلى تح ن جودة سیوالإدرایة على المستشفیات وفقا

وتوزیع الفائض في الكوادر البشریة على المستشفیات التي تعاني من  ،الخدمات الطبیة المقدمة
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قیام الوزارة و نقص  في كوادرھا ضمن المحافظة الواحدة وبین المحافظات على مستوى المملكة

الإداریة  في الوزارة ومدیریاتھا في الوظائفبنقل ما أمكن من الكوادر الطبیة والصحیة العاملة 

والذي سیؤدي للحد من ارتفاع  للعمل في المستشفیات وتعزیز كوادرھا والاستفادة من خبراتھم

 فاتورة تعویضات العاملین ووقف التعیینات الا للاحتیاجات الملحة والضروریة.

  في المستشفیات وإلزام اطباء الاختصاص ً اعادة النظر في نظام المناوبات المعمول بھ حالیا

والمقیمین المؤھلین بالدوام في المستشفیات بشكل یومي للاستفادة من خبراتھم بالشكل الامثل الامر 

وعمل نظام  ،الذي سیؤدي الى تخفیف ازدحامات المراجعین والارتقاء في جودة الخدمات المقدمة

واعید الكتروني وتوزیع مواعید المرضى على كافة ساعات العمل الرسمي وعمل مناوبات م

   سائیة للحد من الاكتظاظ.م

  القیام بمزید من الأبحاث والدراسات التطبیقیة حول موضوع اقتصادیات الصحة والرعایة

في  وإجراء الدراسات الاقتصادیة الخاصة بكلفة الخدمات الصحیة المقدمة للمواطنین ،الصحیة

 الأردن.
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